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輸出入・港湾関連情報処理センター株式会社 

カスタマーサポート部サポート課 

 

 

ヘルプデスク電話のフリーダイヤルからナビダイヤルへの変更のお知らせ 

 

 

 平素より弊社業務にご理解とご協力を賜り、誠にありがとうございます。 

 

弊社ヘルプデスクをご利用いただき、NACCS 業務に関するお問合せ等をしていただい

ているところですが、2026 年 4 月頃より現在ご利用いただいている電話番号をフリーダ

イヤル（0120）からナビダイヤル（0570）に変更することといたしましたのでお知らせ

いたします。 

 具体的な変更日時や電話番号につきましては、詳細が決まり次第追ってご連絡いたし

ます。引続き、皆様がご利用いただきやすいよう課題解決サポートの向上に努めてまい

りますのでご理解とご協力を賜りますよう、よろしくお願いいたします。 

 

 

 

輸出入・港湾関連情報処理センター株式会社 

 
 

 

輸出入・港湾関連情報処理センター株式会社 

カスタマーサポート部サポート課 

TEL ０３－６７３２－６１４４ 

【お問い合わせ先】 


