
プロ変要望FAQ
No. 項番 質問【業務】 回答 備考

【ADM01/HDM01/EAW/EPK】業務登録後に帳票が自動で出力

されるが、閲覧のみで支障がない業務については入力者にて要

否の設定を可能とし、不要な用紙が排出されないようにならな

いのか。

自動印刷には設定の機能がありますので、よくある問合せに記

載の「自動印刷の設定」③で設定することができます。

2 R03-041

【DOR】DORの処理区分"9：登録"で、「ICG表示」の項目に

"Y：表示"が入力されていない行があった場合は送信不可とし

て、DORが実施されているにも関わらず、”Y”が表示されないこ

とが原因で貨物のリリースが出来ない事態を回避するべきでは

ないか。

ICG表示項目がブランクでも、DORを実施する事でICG荷渡可能

表示には必ずYが出力されます。ICG表示項目はD/O IDをICGで

出力させるかの選択項目になります。荷渡可能表示にYが出力さ

れていない場合は、DORが実施されていないか、削除処理がさ

れたかのどちらかです。

3 R03-042

【DOR】DORの処理区分"9：登録"で、「通知先」の項目が空欄

であった場合は送信不可とし、ターミナルに通知されていない

ことが原因で貨物のリリースが出来ない仕様になっていないの

はなぜか。

DORで通知先を入力しない場合でも、ICG で「荷渡可能表

示」、「 D/O ID 」の照会を可能とするためエラーとはしており

ません。

4 R03-046

【ECR】現在ECRを登録すると輸出貨物登録情報を受信する

が、印刷することが前提となっているため輸出管理番号を処理

結果通知からコピーできない。EDB･ACL11等へ展開しやすくす

るため、ECRの処理結果通知から輸出管理番号をコピーする方

法を知りたい。

ECR送信後、左下の業務固有情報に輸出管理番号が表示されま

すので、そこからコピーすることが可能です。

【VAC】VAEで複数登録したコンテナがキャンセルとなった場

合、登録は複数コンテナを同時にできるのに削除はVACをコン

テナの数だけ繰り返さなければいけない、またVAN11において1

コンテナに複数の申告を紐づけた場合もキャンセル時に申告の

数だけVACを行わなければならない、複数コンテナを一括で削

除できないのか。

VAEで1輸出管理番号に複数コンテナを紐づけている場合、VAC

でコンテナ番号とバンニング場所を入力することで、VAEのコ

ンテナ番号を一括で取消可能です。

VAN11で1コンテナに複数輸出管理番号を紐づけている場合、

VACで輸出管理番号とバンニング場所を入力することで、VAN

の輸出管理番号を一括で取消可能です。

リンク上段はNACCS掲示板に掲載の「バンニングマスター」の

ページになります。

ここからVACを展開するとリンク下段になります。

6 R03-098

【VAE】VAE入力項目に船名やVOYAGEなどECR入力項目と重な

る情報がある、ECR情報でVAE入力項目と重なる部分は反映でき

ないのか。

VAE11を使用して登録情報呼出しを行えば、ECRで登録されて

いる情報が呼び出されます。

【ECR11】法人番号と輸出入者コードが紐づいていない場合、

ECR11で呼び出すと輸出者の欄がブランクになるため再度入力

しなくてはならないが、ECRで登録した輸出社名が出力するよ

うに改修しないのか。

6N改変-20-12 「輸出貨物情報登録呼出し（ECR11）」業務にお

ける輸出者名の出力仕様変更で改修済みです。

【IDD/IDE】BP承認の後に検査立会者が吸収合併されてた場

合、「検査立会者コードが存在しない」との理由でNACCSによ

るIBP申告が出来なくなるが、検査立会者のチェックを外す改修

はできないのか。

6N改変-21-53 IBP時の検査立会者存在チェックの廃止で改修済

みです。

【MHA/MHC】MHAで予定期間内に処理できなくなった場合、

期間を延⾧するには申請が必要だが、紙ではなく汎用申請で行

うことは可能なのか。

申請手続種別コード：H99「NACCS登録情報変更申出（保

税）」で要望の汎用申請は可能です。

【MIC】申告控・許可書等の未読電文は都度取出をしなけれ

ば、各電文を受信することが出来ないが、取出作業を行わなく

ても電文受信が出来るようにならないか。

帳票取出には設定の機能がありますので、パッケージソフトの

基本操作に記載の「1-2-2.サーバ情報設定(3)」で設定できま

す。

印刷設定にPDFファイルとして保存する機能はないのか。 6N改変21-13 NACCSパッケージソフトの受信電文のPDF形式で

の自動保存可能化で改修済みです。

輸出入の申告事項登録の際に誤って申告を進めてしまいそうに

なった場合、通関業者のコードは通関士コードのIDとそうでな

いものを使い分けることで誤送信を防げるのだが、輸出入者と

して取得したIDで防止する機能はないのか。

送信前確認設定で誤送信防止が可能です。

【ICG】輸出許可変更について、申請中か許可済みかがICGでわ

からないが、見分ける方法はないのか。

貨物情報照会情報（輸出入許可情報）で許可内容変更申請進行

表示の確認が可能です。

14 R03-318

【VTX04】VTX04繰返部の入力情報について、本船からExcel

ファイルで入手しても一括で貼り付けることが出来ないので、

種類が多い場合は各項目毎に手入力を行うと時間が掛かるた

め、システム登録せずマニュアルで提出しているが、VTX02や

VTX03同様にExcelシートから貼り付けることはできないのか。

パッケージソフトにExcelからのコピーを張り付ける機能（行の

貼り付け）があります。

【GIR01/GOR01】文字枠が画面に対し小さいため、入力する文

字枠のサイズを大きく変更できないのか。

パッケージソフトに備わっている「文字サイズ変更機能」で入

力する文字枠を大きく変更できます。

最終更新日:2022/08/24

13 R03-307

12 R03-297

15 R03-329

8 R03-237

7 R03-133

11 R03-282

10 R03-269

9 R03-268

1 R03-017

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/qanda/docs/2013071600718/

5 R03-097

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/_files/00139359/VAC.png

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/qanda/toranomaki/tora-van.html

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/system/shiyou/docs/2020071700058/

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/system/shiyou/docs/2022020700119/

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/data/code/hanyo/hanyo_gyomu_all.html

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/_files/00118576/NACCSPAC1110.pdf

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてくださいhttps://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/system/shiyou/docs/2022020700010/

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/qanda/docs/2019030100053/

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/data/ref_6nac/naccs/icg-23.pdf

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/use.html

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください



プロ変要望FAQ
No. 項番 質問【業務】 回答 備考

最終更新日:2022/08/24

【ACL01/ACL11】出力情報コードSAT1401およびSAT1511の1

ページ目に繰返部へ入力されたコンテナ2本目までの明細が出力

されるが、残りのコンテナ明細は3ページ目に出力される。一連

の繰返部へ入力した情報なので、全てが連続して出力されるよ

うにレイアウトを変更して、チェックの際に見易くすることは

できないのか。

ACLには出力帳票のカスタマイズ機能がありますので、設定す

ることができます。

17 R03-356

【IDC】IDCの申告番号はEDCのものとは異なりスペースがある

ため番号全体を選択するにはドラッグする必要があるが、ダブ

ルクリックでコピーする方法はないのか。

左下の業務固有情報に申告番号が表示されますので、そこから

ダブルクリックでコピーが可能です。

通関業法に定める「従業者等異動届」ならびに「在宅勤務開

始・終了届」をNACCSで提出できないのか。

汎用申請T02「通関士その他通関業務従業者氏名等届出」および

T09「在宅勤務・サテライトオフィス勤務に係る申出」で

NACCSから実施は可能です。

19 R03-399

パッケージソフトの一覧画面で表示されている項目(例：業務固

有情報)でのみ検索が可能であるが、申請した内容(例：コンテナ

番号)から検索できないのか。

検索区分を「全文」（一番下）に変更して検索すると申請した

内容(例：コンテナ番号)からも検索できます。

JASTPROに登録している（輸出入者符号をもっている）輸入者

だけが、荷主リアルタイム口座を申請できるが、JASTPRO登録

の有無に関係なく、荷主リアルタイム口座の申請・利用が可能

にならないのか。

6N改変21-08 包括保険及び口座の法人番号対応で改修済みで

す。

【ACH】ACHでAWB情報登録が可能な入力者は航空会社のみで

あるが、FERRY FLIGHTなどの特殊貨物は航空会社がACHを実

施しないため輸入申告はマニュアルで行っている。ACHを未実

施の貨物でもシステムで輸入申告する方法はないのか。

6N改変20-17 通関業者による他所蔵置場所でのOIN業務可能化

で改修済みです。

【EDA】EDAで輸出申告事項登録を実施する際に、繰返部の

ネット重量と共通部のグロス重量に関連チェックがなく、ネッ

ト重量がグロス重量を超えていても注意喚起は出力しない。こ

の場合にはアラート出力の対象とするべきではないか。

6N改変21-17 輸出入申告事項登録業務における貨物重量ワーニ

ング処理の変更で注意喚起が出力するよう改修済みです。

【HYS】蔵置場に貨物が搬入されていない状態で見本持出許可

申請を行う場合、MHAは使用できないためマニュアルでの申請

となるが、汎用申請での処理は可能なのか。

見本持出許可申請を汎用申請で実施する場合、申請手続種別

コード「K91」（見本持出許可申請（本船・はしけ））の申請様

式「K91-C3060」で対応可能です。

【IDA】IDAで輸入申告事項登録を実施する際に、繰返部のネッ

ト重量が共通部のグロス重量を超えていても注意喚起は出力し

ないが、この場合にはアラートの対象とするべきではないか。

6N改変21-17 輸出入申告事項登録業務における貨物重量ワーニ

ング処理の変更で注意喚起が出力するよう改修済みです。

【IDA】IS後に保税蔵置場から搬出するとデータが削除されるた

め、ISWを行うためには情報の再入力が必要となってしまう。

蔵出輸入申告時に当初の蔵入承認申請時の情報を呼び出すこと

は出来ないのか。

DLI01を使用して呼び出しを行えば、当初の蔵入承認申請時の情

報が呼び出されます。

【VAN】VAN時に輸出管理番号に紐づいた情報をバンニング情

報登録に反映することは出来ないのか。

VAN11を使用して呼び出しを行えば、輸出管理番号に紐づいた

情報が呼び出されます。

【VAN、VAE】輸出許可後に申告内容に誤りがないにも関わら

ず、コンテナ情報を訂正するために輸出取止め再輸入を実施し

ている。VAN/VAEで登録したバンニング情報を訂正することは

出来ないのか。

訂正が出来る項目は、保税蔵置場で通関する場合とCYで通関す

る場合、また業務の進行状況によって違ってきます。訂正が可

能な項目はNACCS掲示板に掲載の「バンニングマスター」の

ページで確認することができます。

【IDA】輸入許可前引取承認制度(BP)の申請から本申告(IBP)ま

での間に税関官署が廃止されたため、マニュアルで処理してい

る貨物についてシステムで対応出来るようにならないのか。

6N改変19-013 廃止税関官署で輸入許可前引取りをした貨物の輸

入許可可能化で改修済みです。

通関業者に義務付けられている「取扱明細簿」を輸出申告一覧

データを元に作成しているが、許可後訂正は一覧データに反映

されていない。輸出通関許可後の申告訂正一覧情報を取得する

方法はないのか。

弊社ではコア事業以外の取り組みも行っており、輸出入申告訂

正情報の分析サービスをご契約いただくことにより情報を取得

することが可能です。

30 R04-241

【VTX01】VTX01における「本邦入港前外国の寄港地コード」

について繰返し登録する場合、寄港が古い順なのか、新しい順

なのか、入力順にはどのような決まりがあるのか。

「本邦入港前外国の寄港地コード」欄を繰返し登録する場合、

直近の寄港地が最下段となるよう入力してください。

31 R04-254

【HCH01】HCH01で仮陸揚貨物のHAWB情報登録を実施する場

合、仕向地に国外の空港/都市コードを入力することが出来ない

ため、国内の空港コードで一旦登録後にCAIで仕向地を国外に変

更している。最初から仕向地を国外のコードでHCH01に入力す

る方法はないのか。

HCH01の「搬入地域」欄に輸出上屋コードを入力することで、

仮陸揚貨物の仕向地を国外の空港/都市コードで入力することが

可能になります。

20 R03-402

18 R03-382

16 R03-337

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/data/code/hanyo/hanyo_gyomu_all.html

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/system/shiyou/docs/2021071400054/

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/_files/00114387/customize_setsumeisho.pdf

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/system/shiyou/docs/2020120200041/

21 R04-070

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/system/shiyou/docs/2022020700058/

R04-12024

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/data/code/hanyo/hanyo_gyomu_all.html

R04-10023

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/qanda/toranomaki/tora-van.html

R04-19627

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/system/shiyou/docs/2022020700058/

R04-087

R04-092
22

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/qanda/docs/2018030600013/

R04-17325

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/qanda/toranomaki/tora-van.html

R04-19526

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/bunseki/top.html

R04-20129

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください

https://bbs.naccscenter.com/naccs/dfw/web/system/shiyou/docs/2019121000095/

R04-19828

専用線配下の端末からNACCS掲示板にア

クセスした場合、リンク先に展開しませ

んので、インターネット接続可能なPCか

らアクセスしてください


