
Ⅶ ＮＳＳによる申込手続き

Ⅶ-１．ＮＳＳによる申込手続き

前記Ⅵでご案内した、「第６次ＮＡＣＣＳの業務仕様の変更等に伴う契約変更手続関係」に関して、現行ＮＡＣＣＳにおいて先行
的に契約変更等をいただく場合は、ＮＳＳを利用して申込の受け付け期限までに手続きを行っていただくこととなります。
ＮＳＳの具体的な利用方法につきましては、ＮＳＳの電子情報申請ページ（次ページ参照）に掲載していますのでご参照ください。

また、以下の手続きにつきましては、具体的な契約変更手続きに係る手順を本資料またはNACCS掲示板に掲載していますので、参
考にしてください。

１．海上機能で航空貨物を扱う機能の廃止にかかる手続き
⇒ 次ページ以降の「ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き」を参照

２．ダイヤルアップ回線廃止及びメール処理方式（パッケージソフト）廃止にかかる手続き
⇒ ダイヤルアップ回線又はメール処理方式をご利用のお客様には、個別に契約変更手続きに係るご案内を実施中です。

資料P27、又は、以下の専用ページをご参照ください。

【第6次NACCS情報⇒ダイヤルアップ回線及びメール処理方式廃止に係るご契約変更のご案内】

ＵＲＬ：http://www.naccscenter.com/dai6ji/daial-mail.html
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ＮＡＣＣＳ 検索

http://www.naccscenter.com/ 又は、

NSSの入力例を掲載
こちらを参考に入力ください。

【NACCS掲示板 ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞ】

【NＳＳ ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞ】

Ⅶ-２．ＮＳＳ電子申請情報ページのご案内

ＮＳＳ電子申請情報ページには、利用申込等の手続きに
関する資料を掲載しています。

お客様 NACCSセンター

１． 変 更 申 込

現状の契約内容を確認した後、
画面に従ってお申込み下さい。

２．申込内容の確認

NSSにログインし、確定した利用開始日を確認します。
「システムサービス利用契約変更承認通知」（PDF形式）を
出力し、お手元にて大切に保存（保管）下さい。
（利用開始日以降に出力できます）
※「システムサービス利用契約変更申込書」は任意で出力できます。
（ご郵送の必要はございません）
印刷することも可能ですので、運用にあわせてお使い下さい。

確認完了メール

受付完了メール

審 査 終 了

受 付

～変更申込の流れ～

★システム設定変更申込へ

‥内容確認中‥

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（変更申込の流れ）
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①「NACCSサポートシステム」にログインします。

ログイン画面

ナック
第一営

②ログインが成功すると、メニュー画面が表示されます。

③「契約内容の変更」ボタンを
押下します。

ログインＩＤ・パスワードを
入力してください。

メニュー画面

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（変更申込）

④「変更申込ガイダンス」が表示されるので、
申込完了までの流れを確認し、「申込内容選択へ進む」ボタンを押下します。

変更申込ガイダンス画面

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（変更申込）
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⑤「利用業種」を☑で選択し、
最下部の「利用開始希望日」を入力します。

「申込担当者の入力へ進む」ボタンを押下します。

⑥申込担当者の情報を入力・確認し「次へ進む」ボタンを
押下します。

申込担当者に変更があれば、修正した上で次に進んでください。

利用者業種（追加・変更・削除）

変更申込内容入力画面

利用開始日については「こちら」の
リンク先をご確認の上入力してください。
※スケジュール以外の日付を指定しますと、ご希望
に添えない利用開始日となる場合があります。予め
ご了承ください。

申込担当者入力画面

申込受付・完了通知等は、 「申込担当者」及び
「管理責任者」宛にE-mailにてお知らせします。
申込担当者のメールアドレスは、必ずご登録ください。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（変更申込）

⑦「契約情報」として利用者ID一覧が表示されるので、
区分を変更したいIDの「変更」ボタンを押下します。

変更申込（利用者コード入力） 一覧画面

利用者コード１つに対し、区分は１つです。
利用者コードが同じIDの場合、1つのIDに対し区分変更を行うと
他のIDも付随して区分が変更されます。
上記例の場合：
①を変更すると②、③を変更すると④も同時に変更されます。

①

②

③

④

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（変更申込）
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⑧システム区分欄の「海上・航空共用」のボタンを押下します。
選択できたら、最下部の「この内容で設定する」ボタンを押下します。

詳細入力画面（拡大）
詳細入力画面（全体）

この「設定する」ボタンは
使いません。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（変更申込）

⑨利用者ID一覧が再度表示され、下部「申込情報」に区分変更を行ったIDが赤字で表示されます。
表示された内容で問題ない場合は、「次に進む」ボタンを押下します。
追加で変更したい場合は「変更」ボタンを、修正がある場合は「修正」ボタンを押してください。

変更申込（利用者コード入力） 一覧画面

①

②

③

④

利用者コード１つに対し、区分は１つです。
利用者コードが同じIDの場合、1つのIDに対し区分変更を行うと
他のIDも付随して区分が変更されます。
上記例の場合:
①を変更したので、同じ利用者コードの②も「変更」となっています。

申込内容の変更・削除がある場合は、
このボタンを押すと入力画面に戻ります。

申込担当者入力画面に戻ります。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（変更申込）
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⑩「申込内容確認」が表示されるので内容を確認し、誤り等があった場合には

各画面に戻って修正を行います。問題がなければ最下部の「申込内容を登録
する」を押下します。確認が表示されるので、「OK」を選択します。
※この際、回線の保守時間帯（障害対応）を現状どおり「平日 09：00～
18：00」とする場合は、備考欄に「保守時間を変更しない」と入力します。

申込内容確認画面

⑪変更申込が完了し、受付番号が表示されます。

これらのボタンから、各入力画面に
戻って修正を行うことができます。

「XXXXXXXA」

確認メッセージボックス

申込担当者・管理責任者宛に、
受付完了E-mailが自動送信されます。

変更申込登録完了画面

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（変更申込）

回線の保守時間帯（障害対応）を現状どおり「平
日 09：00～18：00」とする場合は、備考欄
に「保守時間を変更しない」と入力します。

審査終了まで
しばらくお待ちください。

（回答は翌営業日以降になることがあります。）

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（変更申込）
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件名：【NSS】利用申込確認完了のお知らせ
○○株式会社 ××事業所 △△部
○○ ○○ 様

輸出入・港湾関連情報処理センター株式会社（NACCSセンター）です。

NACCSのご利用ありがとうございます。
申込内容の確認が完了しました。

申込受付年月日：20XX年XX月XX日
申込受付番号 ：XXXXXXXA

以下のURLから確定した申込内容と利用開始日を必ずご確認ください。
NACCSサポートシステム<https://nss.naccs.jp/login/nsscoapp/>
トップメニュー 新着情報「詳細」 → 「ID通知内容」

：
：

①申込内容に問題がなければ、弊社での審査完了次第、
「利用申込確認完了のお知らせ」をお送りします。

②E-mail内のリンクよりNACCSサポートシステムに
ログインします。

ナックス商事株式会社
第一営業所

【XXXXXXXA】 利用申込の審査が終了しました。通知内容を確認してください。20XX/XX/XX

メニュー画面

ログイン画面

E-mail受信

③メニュー画面「新着情報」欄に
利用申込の審査完了についての
メッセージが表示されているので、
右端「詳細」ボタンを押下します。

申込受付番号

利用開始日は希望された日と異なる場合が
ございますので、必ず通知内容詳細を
ご確認ください。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（申込の確認）

システムサービス利用契約変更申込書

確定した利用開始日は、
「利用開始希望日」と
異なることがあります。

20XX/XX/XX

④確定した利用開始日を確認し、変更申込を行った該当タブの内容を確認します。
右最下部、「承認通知を出力する」ボタン及び「申込書を出力する」ボタンを押下すると、
それぞれ帳票を出力することができます。
「利用開始日」より、変更した内容でお使いいただいけます。

システムサービス利用契約変更承認通知

タブを開き、記載内容が正しいか
併せて確認します。

申込内容参照画面

20XX/XX/XX

XXXXXXXXXXXX

XXXXXXXA

20XX/XX/XX

20XX/XX/XX

20XX/XX/XX

20XX/XX/XX

20XX/XX/XX

20XX/XX/XX

-------------------------------------------

-------------------------------------------
「承認通知」（PDF形式）は大切に保管してください。
（利用開始日以降に出力可能です。）
※「申込書」は利用者様にて管理等にお使いいただけるよう、印刷を
可能としています。弊社への郵送は不要です。

確定した利用開始日を確認します。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（申込の確認）
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変更申込は以上です。
続けて

システム設定変更申込を
行ってください。

システム設定申込手順

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（申込の確認）

お客様 NACCSセンター

２．システム設定情報申込

ファイルを作成した後、画面に従って
システム設定情報をお申込み下さい。

３．申込内容の確認

NSSにログインし、システム設定情報登録日（利用開始日）を
確認します。
また、契約参照画面からシステム設定申込が完了したことを
確認します。

確認完了メール

受付完了メール

審 査 終 了

受 付

～システム設定申込の流れ～

‥内容確認中‥

１．システム設定調査票の作成

変更申込を終了したら、システム設定情報申込の際に添付する
Excelファイルを作成いただきます。

★利用開始★（＝変更したシステム区分での利用が可能）

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定申込の流れ）
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トップ画面

①「NACCS掲示版」（http://www.naccscenter.com/）にアクセスし、上部メニューから
「申込手続（NSS）」を押下します。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の作成）

NSS電子申請情報ページ画面（全体）

②「NSS電子情報」が表示されるので、
「NSSの利用方法（システム設定）」

→「3 システム設定関連書類 」
→「3-1 システム設定調査票（業種別）」の「航空」を押下します。

NSS電子申請情報ページ画面（拡大）

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の作成）
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③システム設定関連書類の業種ごとリンクが
表示されるので、「航空」タブが選択
されていることを確認し、
「6. 通関業 ※自社通関を含む」を
押下します。

システム設定関連書類画面

④システム設定関係調査票一覧が表示されるので、
項番２「通関調査票（新規用）【航空用】」
を押下します。

システム設定関係調査票画面

⑤「名前を付けて保存」を選択し、任意の場所に保存します。

ダウンロードメッセージ画面

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の作成）

⑥保存した調査票を開きます。
「編集を有効する」ボタンが表示された場合は押下してください。

調査票イメージ

入力チェック機能は、Excelのマクロ機能を
利用しております。マクロ機能を有効にして
ご記入ください。（マクロ機能を有効にしな
いと、チェック機能が働きません。）
なお、Microsoft Excelが導入されていない
事業所など、環境により当調査票がご利用
できない場合は利用契約事務課まで
お問い合わせください。

当調査票は入力漏れ、入力桁数不足や属性等に
関する入力ミスをお知らせする入力チェック
機能を設けております。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の作成）
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⑦「設定対象情報」「A．利用者コード」「B．通関業者コード」を記入します。
記入が必要なのは上記３項目のみです。

調査票入力イメージ（全体）

網掛け部分は、
当手順では記入しません。

調査票入力イメージ（拡大）

必須項目を「１」、
選択項目を「０」にします。

システム設定申込を行う利用者コード、
通関業者コードをそれぞれ入力します。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の作成）

⑧必要箇所を記入したら、上部「チェック開始」ボタンを押下します。

チェック開始ボタンイメージ

⑨確認メッセージボックスが表示されるので、「はい」を押下します。

ファイル作成確認メッセージ

入力漏れ等があった場合はエラーメッセージが
表示され、該当箇所が黄色く塗りつぶされます。
修正し、再度「チェック開始」を押下してください。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の作成）
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⑩ファイル作成が完了した旨のメッセージボックスが表示されるので「OK」を押下します。

⑪提出用Excelファイルを開き、内容を確認してExcelファイルを閉じます。

提出用Excelファイルは作成用調査票（A08_U.xls）を
保存した場所（フォルダ）と同じ場所（フォルダ）に
作成されます。

終了通知メッセージ

提出用Excelファイルのファイル名・シート名は
変更しないでください。

提出用Excelイメージ

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の作成）

ログイン画面

①NACCSサポートシステムにログインします。

ログインＩＤ・パスワードを

入力してください。
ナック
第一営

メニュー画面

②ログインが成功すると、メニュー画面が表示されます。

③「システム設定の申込」
ボタンを押下します。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の登録）
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④「システム設定申込ガイダンス」が表示される
ので、概要及び提出の流れを確認し
「システム設定書類を登録する」ボタンを
押下します。

システム設定申込ガイダンス画面

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の登録）

⑤申込担当者の情報を入力し、「システム設定申込の入力へ進む」を押下します。
（デフォルトでは利用申込の申込担当者が入力されています。
利用申込とシステム設定申込でご担当者が異なる場合はこの画面で修正してください。）

申込担当者入力画面

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の登録）
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⑥「利用者一覧」からシステム設定を行う
利用者コードに✓を入れます。
（2つ以上の選択も可能です。）

⑦「システム設定書類」から⑥で選択した
利用者コードに対応する調査票に✓を入れます。
（こちらも2つ以上の選択が可能です。）

システム設定情報登録画面（全体）

共用

共用

業種 システム設定書類

通関 通関士 通関調査票（航空）

保税 保税蔵置場調査票

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の登録）

⑧「参照」を押下し、「申込用書類の作成」で
作成した調査票（提出用Excelファイル）を
選択します。

⑩「システム設定申込確認へ進む」を押下します。

システム設定情報登録画面（下部）

⑨「システム設定書類を添付する」を押下します。
添付が成功すると、下部「登録ファイル名」欄に
調査票のファイル名が表示されます。
（上記作業を繰り返し行うことで2ファイル以上
の添付が可能です。）

提出用Excelファイルのファイル名・シート名
は変更しないでください。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の登録）

C
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⑪「システム設定内容確認」が表示されるので内容を確認し、誤り等があった場合は各画面に
戻って修正を行います。
問題がなければ最下部の「システム設定申込を登録する」ボタンを押下します。

入力内容確認画面

これらのボタンから、各入力画面に
戻って修正を行うことができます。

「システム設定申込を登録する」を
押下すると、即時に申込が登録され

ます。確認画面等は表示されません

ので、この画面で確実に内容を

ご確認ください。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の登録）

C

⑫「システム設定内容確認」が表示されるので内容を確認し、誤り等があった場合は
各画面に戻って修正を行います。
問題がなければ最下部の「システム設定申込を登録する」を押下します。

XXXXXXXC

システム設定申込完了画面

システム設定申込担当者・管理責任者宛に、
受付完了E-mailが自動送信されます。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の登録）
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審査終了まで
しばらくお待ちください。

（回答は翌営業日以降になることがあります。）

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の登録）

件名：【NSS】システム設定申込受付完了のお知らせ
○○株式会社 ××事業所 △△部
○○ ○○ 様

輸出入・港湾関連情報処理センター株式会社（NACCSセンター）です。

このたびは、NACCSのご利用ありがとうございます。
システム設定申込 の受付を完了しました。

申込受付年月日：20XX年XX月XX日
申込受付番号 ：XXXXXXXC

申込内容は、以下のURLからご確認ください。
NACCSサポートシステム<https://nss.naccs.jp/login/nsscoapp/>
トップメニュー「申込内容の確認」

：
：

⑬弊社での審査完了次第、E-mailをお送りします。
件名を確認し、各手順に進んでください。

E-mailの件名が、
「システム設定受付利用申込確認完了のお知らせ」

の場合

E-mailの件名が、
「システム設定申込確認依頼のお知らせ」

の場合

申込内容に問題がなければ、弊社での審査完了次第、
「システム設定受付利用申込確認完了のお知らせ」を
お送りします。

「申込内容の確認」に
進んでください。

E-mail受信

ご提出いただいた調査票に不備があった場合、
「システム設定申込確認依頼のお知らせ」を
お送りします。

件名：【NSS】システム設定申込受付完了のお知らせ
○○株式会社 ××事業所 △△部
○○ ○○ 様

輸出入・港湾関連情報処理センター株式会社（NACCSセンター）○○課の××です。

NACCSのご利用ありがとうございます。
申込みいただいた内容について確認事項がございます。

申込受付年月日：20XX年XX月XX日
申込受付番号 ：XXXXXXXC

以下のURLから内容をご確認の上、ご対応くださいますようお願い致します。
NACCSサポートシステム<https://nss.naccs.jp/login/nsscoapp/>
トップメニュー 新着情報「詳細」

：
：

E-mail受信

「システム設定調査票の修正」に
進んでください。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定書類の登録）
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ログイン画面

ナックス商事株式会社
第一営業所

①NACCSサポートシステムにログインします。

メニュー画面

20XX/XX/XX 【XXXXXXXC】

申込受付番号

②メニュー画面「新着情報」欄に、システム設定申込の審査終了についてのメッセージが表示されているので、
右端「詳細」ボタンを押下します。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定調査票の修正）

③弊社からの通知内容をご確認ください。
その上で、
・申込内容を修正する場合は
「システム設定申込を修正する」を、
・申込を取り下げる場合は
「システム設定申込を取り下げる」を

押下します。

「システム設定申込を修正する」を選択した場合
36ページ下段の画面に遷移しますので
そこから再度申込手続きを行ってください。

システム設定申込内容 参照画面

XXXXXXXC

20XX/XX/XX XX:XX

通関 花子

第一営業部通関課

ツウカン ハナコ

係長

tsukan-hanako@naccs.jp

-----------------------------------------------------------------

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（システム設定調査票の修正）

C
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ログイン画面

ナックス商事株式会社
第一営業所

①NACCSサポートシステムにログインします。

メニュー画面

20XX/XX/XX 【XXXXXXXC】

申込受付番号

②メニュー画面「新着情報」欄に、システム設定申込の審査終了についてのメッセージが表示されているので、
右端「詳細」ボタンを押下します。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（申込内容の確認）

③確定した申込内容をご確認ください。
システム設定申込内容 参照画面

XXXXXXXC

20XX/XX/XX XX:XX

通関 花子

第一営業部通関課

ツウカン ハナコ

係長

tsukan-hanako@naccs.jp

（審査終了）

（審査終了）

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（申込内容の確認）

C
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システム設定申込は以上です。
利用開始日より、

変更したシステム区分で
お使いいただけます。

Ⅶ-３．ＮＳＳによる利用者コードのシステム区分変更申込手続き（申込内容の確認）
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